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ENVIRONMENTALNE VYZVY
V PODNIKANI RODINNYCH
PODNIKOV CESTOVNEHO RUCHU

ENVIRONMENTAL INITIATIVES IN ENTERPRENEURSHIP OF FAMILY TOURISM
ESTABLISHMENTS

Vol. 12 (3), pp. 198-208

Daniela Matusikova, lvana Saffova !

Daniela MatuSikova poOsobi ako docentka na Fakulte manazmentu, ekonomiky
a obchodu PreSovskej univerzity v PreSove, na Katedre turizmu a hotelového manazmentu. Vo
svojom vyskume sa zameriava na digitalny rozvoj cestovného ruchu, trendy cestovného ruchu
ako aj vidiecky turizmus a agroturizmus. Ivana Saffova je Studentkou Fakulty manaZzmentu,
ekonomiky a obchodu, PreSovskej univerzity v PreSove. Vo svojom doterajSom posobeni sa
vramci vyskumu venovala analyzovaniu rizik v podnikoch cestovného ruch ako aj
uplatiiovaniu digitalnych technologii v spominanom odvetvi, najméd na priklade virtualnej
reality. Je drzitel’kou viacerych oceneni ako autorka literarnej tvorby, za reprezentécie a Sirenie
dobrého mena univerzity ako aj drzitel'’ka ceny vojvodu z Edinburghu.

Daniela MatusSikova works as an associate professor at the Faculty of Management and
Business of the University of PreSov in PreSov, at the Department of Tourism and Hotel
Management. In her research, she focuses on the digital development of tourism, tourism trends
as well as rural tourism and agritourism. Ivana Saffova is a student of the Faculty of
Management and Business, University of PreSov in PreSov. In her work so far, she has been
focusing on analysing risks in tourism businesses as well as the application of digital
technologies in the aforementioned industry, especially at the example of virtual reality. She
was awarded by several awards as an author of literary works, for representation and
dissemination of good name of university as well as the Duke of Edinburgh award.

Abstract

The importance of small and medium-sized enterprises in the tourism market is undeniable.
Especially in the European area, their dominance is evident. Through their operation, they bring
not only economic values, but also enrichment for tourism participants. On the other hand, their
operation is characterized by a wide range of problems that affect their operation and that need
to be addressed. The paper discusses environmental problems in tourism. Based on a
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questionnaire survey, it points to the current perception of selected environmental problems
from the point of view of small enterprises of accommodation services in Slovakia. The results
show that the current state is perceived as manageable, but opportunities for change can be
found in many of them.

Key words: family enterprises of tourism, environmental approaches, sustainable development,
tourism boards, enterprises problems

Abstrakt

Dolezitost’ malych a strednych podnikov na trhu cestovného ruchu je nepopieratel'na. Najmi v
eurépskom priestore je ich dominancia evidentna. Svojim chodom prinéSajd nielen ekonomické
hodnoty, ale aj obohatenie pre ti€astnikov cestovného ruchu. Na druhej strane sa ich fungovanie
vyznacuje Sirokou Skalou problémov, ktoré ovplyviiuju ich chod, a ktorymi je potrebné sa
zaoberat’. Prispevok pojednava o environmentalnych problémoch v cestovnom ruchu. Na
zaklade dotaznikoveho prieskumu poukazuje na aktualne vnimanie vybranych
environmentalnych problémov z pohl'adu malych rodinnych podnikov ubytovacich sluZieb na
Slovensku. Z vysledkov vyplyva, ze aktualny stav je vnimany ako zvladnutel'ny, no prilezitosti
na zmenu mozno nachadzat’ v mnohych prvkoch z nich.

KTlacové slova: rodinné podniky cestovného ruchu, environmentélne pristupy, udrzatelny
rozvoj, problémy podnikov

Uvod do aktualnej situécie

S rozvojom vedy a techniky a s narastom informadcii v spolo¢nosti rasti aj snahy o ochranu
Zivotného prostredia. Pod vplyvom mnohych zintenziviiujicich sa zivlov v kontexte zmien
globalnej klimy sa aj podniky za¢inaju Coraz viac zamysl'at’ nad aplikovanim pristupov, ktoré
smeruju k vidcSej ochrane zivotného prostredia. Je zrejmé, Zze zmeny klimy a globalne
oteplovanie sa dotykaji aj odvetvia cestovného ruchu. Uz samotny presun ucastnikov
cestovného ruch zanechéva stopu na Zivotnom prostredi sa uZ v obdobi pred pandémiou sa stal
predmetom poprednych institdcii a expertov v odvetvi. Rovnako aj spotreblvanie sluzieb v
navstivenom mieste generuje mnohé neziaddci vplyvy. Donedavna boli v tejto oblasti aktivne
najma mimovladne organizacie, environmentalni aktivisti a Statne organy. V sucasnosti si vSak
niclen podniky cestovného ruchu ale aj I'udia (ako ucastnici) viac nez kedykol'vek predtym
uvedomuju vplyv réznych produktov a sluzieb na Zivotné prostredie a 'udské zdravie. Preto
podniky zacali integrovat’ environmentalne zaujmy spolo¢nosti do svojich ¢innosti, ¢o viedlo k
realizacii zelenych konceptov ako zeleny dizajn, zelena vyroba, zelené balenie, zelené ceny,
zelend logistika, zelena propagécia a zeleny marketing.

Teoretické vychodiska environmentélnych pristupov v podnikani a cestovnom ruchu

Ochrana zivotného prostredia sa dynamicky rozvija a stava sa kliCovou sucastou zivota
spolo¢nosti (Rusko 2019). Zelena ekonomika pomocou zelenych inovacii, ktorych vyznam v
poslednych rokoch rastie, je nastrojom na posudzovanie naplnenia cielov environmentalnych
aspektov v zmysle koncepcie trvalo udrzatelného rozvoja (Lovciova 2021). Z toho dovodu je
nevyhnutné zosuladit' podnikatel'skii ¢innost’ a c¢innost smerujucu k ochrane zivotného
prostredia, pretoZe narastajice vyuZivanie Zivotného prostredia vedie k jeho ohrozeniu
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(Lovciové 2021). Dnes je pozornost’ na environmentalnu udrzatel'nost’ zasadnou otazkou aj pre
podniky pdsobiace v inych ako zelenych odvetviach. Spolo¢nosti menia svoje postoje nielen
pod tlakom narodnych a nadnarodnych zdkonov alebo spotrebitelov, ale aj preto, ze prijatie
stratégii environmentalneho manazmentu otvara noveé trhové prilezitosti (Calza a kol. 2017).
Tymto spdsobom moézu poskytovat’ spotrebitelom ekologicky Setrné produkty, ¢im si
zachovavaji  konkurencieschopnost a dosahuji eckonomické ciele. Environmentélne
podnikanie by sa malo podporovat’ tym, Ze sa pomdze potencidlnym podnikatelom
identifikovat’ obchodné prilezitosti vyplyvajice z prechodu na efektivne vyuzivanie zdrojov
(Leskova a kol. 2014). ZvySeny dopyt mdze napomdct tomu, aby sa environmentilne
technoldgie, vyrobky a sluzby stali beznymi a dostupnymi (Majernik a kol. 2014).

Vyznam riadenia jednotlivych aspektov podnikatel'skych aktivit v kontexte zelenych
inovacii v poslednych rokoch rastie a prindSa so sebou mnoZzstvo vyhod, ale i nevyhod pre
podnikatel'ov. Vyhody a nevyhody zavedenia zelenych inovacii do jednotlivych oblasti inovacii
produktu, vyrobnych procesov, prevadzky alebo predaja zhrnula autorka Lovciova (2021). V
pripade produktu ako najvacSiu vyhodu lokalizovala prave zvySenu kvalitu a zaujem
spotrebitel'ov o produkty Setrné k Zivotnému prostrediu. Napriek dlhodobym vyhodam prechod
na vyrobu s efektivnejSim vyuZivanim zdrojov vyZaduje zvySené investicie, na ktoré malé a
stredné podniky nemusia byt' vzdy nevyhnutne kapitalovo pripravené. Podpora a urychlenie
prijimania a Sirenia environmentalnych inovacii medzi malymi a strednymi podnikmi (MSP) je
hlavnou vyzvou pre tvorcov environmentalnej politiky. Ako uvadza Hansen a kol. (2010),
vyskumy naznacuju, ze hoci maji MSP vysoku flexibilitu, ich inovacna kapacita moze byt
obmedzena na postupné zmeny v ramci ich existujuceho technologického systému a siete. Na
zaklade tychto zisteni je navrhnuty analyticky ramec, v ramci ktorého je environmentalna
inovac¢na schopnost’ MSP koncipovana ako vysledok suhry medzi kompetenciami, sietovymi
vzt'ahmi a strategickou orientdciou spoloc¢nosti (,,dynamicky trojuholnik®). To naznacuje, ze
politika na podporu prijimania environmentalnych inovacii MSP musi mat’ integrovanti formu,
¢o znamena riesit’ a rozvijat’ kompetencie, siete a strategicku orientaciu MSP stcasne, pri¢om
musi zostat’ systétmovo a kontextovo citlivd. Na Slovensku vladda nasmerovala financnu
podporu do zelenych inovacii prostrednictvom niekol’kych operacnych programov. Podpora
environmentalneho podnikania je nevyhnutna, pretoZze malé a stredné podniky potrebujd
priaznivé podnikatel'ské prostredie, v ktorom sa environmentalne myslienky mézu I'ahko
rozvijat’, financovat’ a uvadzat’ na trh (LeSkova a kol. 2014).

Zeleny akény plan pre malé a stredné podniky, prijaty v roku 2014, ma za ciel’ pomdct’
tymto podnikom vyuzit’ prilezitosti, ktoré pontka strategicka transformécia eurdpskeho trhu na
model zelenej ekonomiky. Eurdpska unia kladie vo svojich politikdch velky doéraz na
komplexné prepajanie environmentalnych a hospodéarskych ciel'ov, pricom Zeleny akény plan
dopliiia d’alsie eurépske zelené iniciativy zamerané na $pecifické oblasti ekonomiky. Medzi tieto
iniciativy patri Eco-Innovation Action Plan, Green Employment Initiative, Circular Economy
Action Plan a European Industrial Renaissance (Zeleny akény plan pre MSP 2021).

Autori Arundel a Kemp (2009) vo svojich Stadiach poskytuja rozSirent klasifikaciu
ekoinovécii, s dérazom na technolGgie zamerané na ochranu Zivotného prostredia:

* organizacné inovacie pre zivotné prostredie,

* inovativne produkty a sluzby, ktorych pouZivanie prospieva Zivotnému prostrediu,
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 ekosystémové inovacie.

Ak ma byt’ podpora zelené¢ho podnikania a zelenych inovacii uspe$nd, malé a stredné podniky
by mali byt v prvom rade riadne oboznamené s tym, ze podnikanie Setrné k Zivotnému
prostrediu je pre nich aj ekonomicky vyhodné (Lovciova 2021).

Ked’ze cestovny ruch dokaze generovat’ vyznamné socidlne, ekonomické a kultarne
vyhody a prispievat k rozvoju regionov, mnohé turistické destindcie sa snazia prilakat
navstevnikov roznymi spésobmi. Dosiahnutie inteligentného a zeleného cestovného ruchu si
vyzaduje cinnosti ako vyroba ekologicky bezpecnych, recyklovatelnych a biologicky
rozlozitenych produktov, pouzivanie energeticky efektivnych operacii s minimalnym alebo
ziadnym znecistenim, efektivne nakladanie s odpadom a zachovanie kultrnych a prirodnych
hodnot (Gavrilovi¢ a kol. 2018).

Netreba vSak zabudat’ na dolezitost’ takychto udrzatel'nych a socidlne zodpovednych
produktov, procesov a sluzieb. Technologia vyrazne napoméaha ekologizacii produktov a
procesov. G-1oT (zeleny internet veci) bude zohravat’ vyznamnu tlohu pri dosahovani mnohych
vyhod a minimalizovani §koéd na zivotnom prostredi a I'udskom zdravi, ¢im prispieva k
ekonomickym a environmentalnym prinosom v réznych oblastiach vratane cestovného ruchu.
Spolu s G-loT je nevyhnutna adekvatna sprava a marketingové Usilie na ochranu Zivotného
prostredia a dosiahnutie udrzatelného rozvoja. Tieto snahy st zndme pod pojmami green
management a green marketing a st uznavané ako jedny z najdéleZitejSich obchodnych stratégii
na dosiahnutie zodpovedného, udrzateI'ného a pristupného cestovného ruchu (Maksimovié
2018). Inymi slovami, prijatie principov a poZiadaviek zeleného manazmentu a marketingu je
kl"a¢ové pre dosiahnutie ekonomickych a socialnych vyhod (Zahedi 2012).

Zeleny marketing predstavuje Gsilie organizacie o navrhovanie, propagéaciu, cenotvorbu a
distribuciu produktov s minimalnym alebo Ziadnym vplyvom na Zivotné prostredie (Pride a kol.
2013). Zeleny marketing sa v praxi implementuje prostrednictvom uplatiiovania
environmentalne prijatelnych stratégii (Boskovi¢ a kol. 2011), medzi ktoré patria:

* Vvyvoj a obsluhovanie trhovych segmentov, ktoré si si vedomé environmentalnych

otazok,

* zabezpeCenie implementicie environmentdlnych noriem a ich zaclenenie do

podnikatel’'skej Cinnosti,

 zlepSovanie Standardov kvality produktov a sluzieb,

e stanovenie propagacnych stratégii prisposobenych novym segmentom zelenych

spotrebitel'ov prostrednictvom spoluprace so skupinami na ochranu Zivotného prostredia,
 zvySovanie environmentalnych Standardov a iniciovanie zelenych iniciativ,

* propagacia certifikacie ekologickych znaciek.

Ciel’, material a metodika
Cielom $tadie bolo identifikovat a analyticky vyhodnotit’ najpalCivejsie environmentalne
problémy dotykajuce sa malych rodinnych podnikov v cestovnom ruchu po pandémii Covid-
19, na priklade rodinnych podnikov poskytujucich ubytovacie sluzby.

Ciastkovym cielom pre teoreticky koncept §tiidie bolo vypracovat teoreticky ramec
identifikujaci problémy malych rodinnych podnikov v cestovnom ruchu. Na zéklade vedeckej
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abstrakcie boli vytycené najcastejSie uvadzané problémy, ktoré boli ndsledne timocené v Casti
vyskumného ciela. Ten mal za snahu zistit, vyhodnotit’ a popisat’ vnimanie najcastejSich
environmentalnych problémov malych rodinnych podnikov cestovného ruchu, najmé
v postpandemickom obdobi. To zasiahlo odvetvie cestovného ruchu ako jedno z najviac
dotknutych. PreZitie prave rodinnych podnikov zaviselo a stale zavisi aj od rychlej stabilizacie
trhu ako i podpory zo strany Statu. Aj vtomto zmysle stabilita zohrava vyznamnu dlohu
v buddcom preziti podnikov, ruka v ruke s nastavenou stratégiou pomoci, ktora ma reflektovat’
na potreby podnikov cestovného ruchu vo vSeobecnosti. Nakol'ko v cestovnom ruchu tvoria
malé a stredné podniky dominanciu na domacom ale aj europskom trhu, je potreba zdoraziiovat’
aj ich Specifika a osobitosti, no univerzalny model sa nemusi a ¢asto aj nedotyka spominanych
individualit.

Pre realizovanie prieskumu bola ako nosnd metoéda vyuZitda metdda dotaznikového
Setrenia. Zostaveny bol autorsky dotaznik, tykajuci sa problémov podnikov v cestovnom ruchu.
Vysledky primarneho vyskumu boli procesované v programe MS Excel anésledne
prostrednictvom vybranych matematicko-Statistickych metod analyticky vyhodnocované
v programe Statistica 14. Pre overenie stanovenej hypotézy bol pouzity Kruskal-Wallisov test.
Vyskumna vzorka pozostavala z malych rodinnych podnikov, poskytujucich ubytovacie sluzby
cestovneho ruchu v slovenskych podmienkach. Podniky boli oslovované vo viacerych fazach
vzhladom na pomerne nizku navratnost’. Zber dat bol realizovany v mesiacoch marec a april
2024 vo vSetkych samospravnych krajoch. Prva faza oslovovania podnikov prebehla
elektronickym spdsobom a druha prostrednictvom telefonického dopytovania. Udaje boli
kumulované v systtme MS Forms. V ramci stanovenej hypotézy bolo predpokladom, Ze:
»existuju rozdielnosti vo vnimani jednotlivych environmentélnych faktorov ako problémov
malych rodinnych podnikov podnikajucich v cestovnom ruchu na Slovensku, ktoré ovplyviuju
ich fungovanie®.

Vysledky a diskusia
Dotaznikového Setrenia sa celkovo zacastnilo 112 malych podnikov cestovného ruchu
poskytujucich ubytovacie sluzby na Uzemi Slovenskej republiky. Ako vyplyva z tabul’ky 1,
najviac (39 podnikov) bolo z PreSovského samospravneho kraja. Najmenej malych podnikov
bolo na Setreni ochotnych participovat’ z Trencianskeho kraja (3 podniky). Najstar$i podnik
vznikol v roku 1894.

Pre zistovanie pohladu na environmentalne problémy sa malé podniky cestovného
ruchu vyjadrovali k pdvodne desiatim environmentalnym faktorom. Pre potreby tohto
prispevku bolo vybranych pat najvyraznejSich, ktoré malé rodinné podniky vnimaju
najintenzivnejSie. Medzi ne patrili konkrétne: miera zneCistenia prostredia; produkcia a
spbsobom narébania s odpadom; snahy o uplatiovanie pro-enviromentalnych prvkov (podpora)
zo strany Statu; environmentalna politika Stitu a ekonomickd naro¢nost’ implementovania
novych pro-environmentalnych prvkov. Vysledky jednotlivych sledovanych faktorov
(problémov) alebo aj inak vnimané ako vyzvy mozno vnimat v grafoch 1-5, kde su
vyhodnotené samostatne.
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Samospravny kraj

Pocet podnikov
(absolutna pocetnost’)

Pocet podnikov
(relativna pocetnost’)

Banskobystricky kraj 10 8,93 %
Bratislavsky kraj 13 11,61 %
Kosicky kraj 18 16,07 %
Nitriansky kraj 14 12,50 %
PreSovsky kraj 39 34,82 %
Trenciansky kraj 4 3,57 %
Trnavsky kraj 11 9,82 %
Zilinsky kraj 3 2,68 %

Tabul'ka 1 - Popis prieskumnej vzorky podl'a lokalizacie podniku

Zdroj: primarny vyskum, vlastné spracovanie

Faktory (priemer)

Priemer

Median

Smerodajna odchylka

Environmentalne faktory

2,45

2,40

0,973

Tabul’ka 2 - Popis deskriptivnej Statistiky pre priemer vnimania
environmentalnych faktorov na rodinné v cestovnom ruchu

40
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Vyrazne

ovplyviiuju

Zdroj: primarny vyskum, vlastné spracovanie

Skér
ovplyviiuja

Ani

ani ovplyvriuju

Znelistenie prostredia
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Graf 1 - Vnimanie faktora miery znedistenia prostredia

Zdroj: primarny vyskum, vlastné spracovanie

Pri prvom sledovanom faktore miery znecistenia prostredia sa respondenti (podniky cestovného

ruchu) mali moznost’ vyjadrit’ na 5- bodovej Likertovej Skale, ako vnimaju toto znecistenie ako
mozny problém alebo vyzvu pre ich podnikanie. Pri aktudlnom stave Zivotného prostredia v
Slovenskej republike sa vacSina podnikov zhodla, zZe miera znecistenia zivotného prostredia
zatial' nezohrdva vyznamny problém v ich celkovej podnikatel'skej aktivite. Vyrazny vplyv
pocitovali len 3 podniky, ktorych sa dotykala tento problém v kontexte znecCistenia prostredia
neprispdsobivym obyvatel'stvom. To predstavuje vplyv na ich podnikanie a aj jeden z faktorov,
s ktorym sa vo svojej ¢innosti musia popasovat’.
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Graf2 - Vnimanie faktora produkcie a spdsobom narabania s odpadom
Zdroj: primarny vyskum, vlastné spracovanie

Druhym sledovanym faktorom bola produkcia odpadu a spdsobom nardbania s odpadom. Aj
v tomto pripade dominoval skér nézor, Ze aktualne nastavené pravidla pre spésob nardbania
s odpadom v zmysle intenzity zberu, potreby triedenia odpadu a d’al$ich su skér nastavené
dostato¢ne. Prilezitost’ vidia najma v moznosti zvyhodnenia tych, ktori vyrazne participuju na
zbere trieden¢ho odpadu voci tym, ktori tak nekonaju. Svoj odpad sa snazia eliminovat
vyuzivanim ekologickejsich principov ako je vyuZivanie opitovne dopiitanych zasobnikov na
kozmetické pripravky, inSpirovaniu hosti k eliminécii kazdodennej potreby vymeny pradla ako
aj nédkupu prostriedkov a tovarov vo vicsich objemoch. Mnoh¢ podniky uviedli, Ze kuchynsky
odpad sa snazia spracovat’ na biologicky odpad v ramci vyuZivania kompostérov. Vzniknuty
substrat nasledne vyuZzivaju na ucely mikropestovania, napriklad bylin. V pripade Siestich
podnikov bol v8ak nazor opac¢ny. Podniky uviedli, ze vzh'adom na politiku nastavenu v obci,
kde prevadzkuju svoje sluzby je vich pripade nakladanie s odpadom naroéné. Uvitali by
zvysenie intenzity vyvozu odpadu a zlepSenie pristupu k separovanému zberu.
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mmmm Snahy o uplatfiovanie proenviromentalnych prvkov zo strany Statu %

Graf 4 - Vnimanie faktora snahy o uplatiiovanie pro-environmentalnych prvkov zo strany Statu
Zdroj: primarny vyskum, vlastné spracovanie

Tretim sledovanym faktorom bola snaha o uplatiiovanie pro-enviromentalnych prvkov zo
strany Statu. Aj v tomto pripade sa respondenti (podniky cestovného ruchu) vyjadrovali na 5-
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bodovej Likertovej Skale pre uchovanie homogenity vyskumu. Aj vtomto pripade nastala
zhoda medzi vicSinou respondentov, ktori sa zhodli Vv néazore, Ze uplatiovanie pro-
environmentalnych prvkov zo strany ani ovplyviiuje ani neovplyviiuje ich fungovanie. 4
podniky vnimaju tieto snahy zo strany Statu ako vyrazny problém, a tvrdia, Ze maju vplyv na
ich chod, nakol’ko si ich zvy€ajne ekonomicky nemo6zu dovolit. Naopak, viac ako polovica
podnikov vnima tieto snahy o implementaciu pro-environmentalnych nastrojov ako pozitivne
zmeny a ich uplatnenie je podl'a ich nazoru potrebné a neovplyviiujuce ich prevadzku. Z tohto
dbvodu tento faktor nevnimaji ako problém a nastavovanie pravidiel smerom k dosiahnutiu
lepsieho ekologického pristupu ocenuju.

Stvrtym sledovanym faktorom bola environmentalna politiky $tatu v zmysle podpory
a zintenziviiovania implementacie pro-enviromentalnych prvkov zo strany Statu. Aj v tomto
pripade respondenti (podniky cestovného ruchu) zaznamenali zhodu a uvadzaja, Ze aktualny
rozsah moznosti je skér limitovany. Uvitali by SirSiu paletu moznosti podpory. Pri problémoch
podpory zdoraziiuju vyrazny problém zorientovania sa v problematike aktualnych moznosti.
Ocenili by vicsi prehl'ad vo vyzvach podpory z r6znych fondov ako aj moznost’ pripadnych
kratkych konzultacii pre budicu uspesnost’ projektov.
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Enviromentalna politika statu e Oy

Graf 5 - Vnimanie faktora environmentalnej politiky Statu
Zdroj: primarny vyskum, vlastné spracovanie

Poslednym faktorom bol faktor ekonomickej naroc¢nosti implementovania novych pro-
environmentalnych prvkov. Viac ako tretina podnikov vnimala tento faktor neutrélne, a teda
vyjadrila nazor, Ze ekonomicka naro¢nost’ implementovania pro-environmentalnych prvkov do
chodu ich podniku nevnimaju ako problematicky faktor.
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Graf 6 - Vnimanie faktora ekonomickej naro¢nosti implementovania
novych pro-environmentéalnych prvkov Zdroj: primarny vyskum, vlastné spracovanie

V zavere bolo overend hypotéza, ktord bola zalozena na predpoklade, Ze jednotlivé
environmentalne problémy moézu byt vnimané rozdielne vzhl'adom na vybrané charakteristiky
podnikov.

H1 Predpokladame, Ze existuji rozdielnosti vo vnimani jednotlivych prvkov
environmentalnych problémov malych podnikov v odvetvi cestovného ruchu na
Slovensku, ovplyviujucich ich fungovanie.

Polozka Pocet Suma poradi Priemerné poradie
1 112 30164 269,32
2 112 30077,5 268,55
3 112 31902 284,84
4 112 32070,5 286,34
5 112 32866 293,45

Testovacia Statistika = 2,2643
p-hodnota = 0,6873

Tabulka 3 Overenie hypotézy
Zdroj: vlastné spracovanie

Hypotéza pre vybrané environmentalne faktory bola overovana Kruskal-Wallisovym testom.
Vysledky su uvedené v tabulke 3. P-hodnota, ktora je vySSia ako hladina vyznamnosti (0,05)
ukazala, Ze neexistuju Statisticky vyznamné rozdielnosti vo vnimani jednotlivych prvkov
environmentalnych problémov malych podnikov v odvetvi cestovného ruchu na Slovensku,
ovplyviujtcich ich fungovanie. Oznacenie jednotlivych poloziek (1 az 5) koreSponduje s ich
vysSie uvedenym poradim. Hypotéza sa teda nepotvrdila.
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Aj environmentélne prostredie a nastavena politika v ramci neho dokaze zohravat” kli¢ova
alohu pri rozvoji a chode cestovného ruchu. Nevhodné podmienky limituju podniky v ich
prevadzke a nasledne tak stracaji schopnost’ pontikat’ Specifické zazitky, respektive aj vytvarat
nové zazitky. Doposial’ neboli realizované mnohé Studie, ktoré by identifikovali vplyv
environmentalneho prostredia na prevadzku malych podnikov v cestovnom ruchu. Tato Studia
aplikovana na slovenske pomery prinasa ivodné vychodisko do problematiky. Prostrednictvom
vysledkov poukazuje na stéasny stav. Ten je malymi rodinnymi podnikmi podnikajucimi
v cestovnom ruchu aktudlne vnimany skor neutralne. Vo vsetkych pripadoch vybranych
sledovanych prvkov environmentélneho prostredia dominovala odpoved’ nerozhodna. Aktuélne
nastavené pravidla st zatial’ podl'a podnikov dostacujuce, a v zmysle potreby pripravy zmien
by uvitali zmeny najma v odpadove;j politike. Tie by podl'a nazoru mali byt’ viac motivujice aj
pre tie podniky, ktoré aktualne environmentalnu stranku podnikania nepovazuju za prioritna.

Tento c¢lanok odporucala na publikovanie vo vedeckom casopise Mlada veda:
doc. Ing. Elena Sira, PhD.
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